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與日本 VTuber 的相遇： 

中國消費民族主義、地緣政治與防火牆內

／外 

胡綺珍* 

摘要 
本研究針對 2020 年日本 Hololive 旗下 VTuber 桐生可可直播在中

國引發辱華爭議事件，藉由分析知乎網站上相關貼文發現：消費民族
主義為主流網路論述，交織著以金主與受害者自居的愛國情感、二次
元次文化，與地緣政治想像下對西方∕日本作為他者投射的仇恨。非
主流派則是試圖從全球市場機制的角度理解，擺脫防火牆內與外產生
的區分隔闔，追求彈性跨國流動與消費的自由。此外，由於 NBA 與維
他奶引發的消費民族主義受挫，2022-2023 年掀起了一波除魅化的趨
勢。 
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The Encounter with Japanese VTuber: 
Chinese Consumer Nationalism, Geopolitics, 
and Inside/Outside the Great Firewall  Kelly Hu*  
Abstract This study examines the controversy surrounding Hololive VTuber Kiryu Coco’s 2020 livestream incident, which sparked accusations of anti-China sentiment in China. An analysis of related posts on the Chinese website Zhihu reveals that consumer nationalism dominated online discourse. This phenomenon intertwines patriotic sentiments, in which users see themselves as both financial patrons and victims, with ACGN subculture and a geopolitical imagination projecting animosity toward Western countries and Japan as “the Other.” Meanwhile, a non-mainstream viewpoint seeks to understand the issue from a global market perspective, aiming to transcend divisions created by the Great Firewall and advocating for flexible transnational mobility and consumer freedom. Additionally, following setbacks in consumer nationalism, such as incidents involving the NBA and Vitasoy, a trend of disenchantment emerged between 2022 and 2023. 
Keywords: VTuber, Chinese consumer nationalism, geopolitics, the Great Firewall, victim 
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壹、緖論 

2020 年 9 月 Cover 虛擬科技公司底下專門經營 VTuber（virtual YouTuber，又被稱為虛擬偶像）的事務所 Hololive Production（以下簡
稱 Hololive）期下的 VTuber 桐生可可，由於在直播時，使用 YouTube
後台數據，將臺灣與其他國家並列，提及全球粉絲訂閱數的第三名來
自臺灣，被中國網友認定為違反「一中原則」的辱華事件（環球時報，2020 年 9 月 29 日）。此事件成為導火線，使得中國網路上充滿了強勢
的民族主義語言，Hololive 下令桐生可可停止活動三個星期，但仍無法
澆息網民們的憤怒。之後，Hololive 旗下 VTuber 們在 B 站的直播，與
其他活動被陸續中止；而各個與 Hololive 官方合作的無償勞動字幕組
也紛紛停止運作與撤退（「hololive production 相關爭議」，2023 年 9
月 28 日）。最終 Hololive 於 2020 年 11 月黯然退出中國市場；2021
年 7 月 1 日桐生可可宣布從 Hololive 畢業。 VTuber 為電腦生成的虛擬化身，外表角色設定多為日系動漫造
型，背後操作與發聲的是眞人表演者；直播的內容主題主要包含聊天、
唱歌、玩電玩遊戲等（洪琴宣，2022 年 7 月 15 日）。桐生可可事件所
引發的消費民族主義剛好發生在 Covid-19 全球散佈時期，當時中國因
疫情緣故，受到外國政府各種批判壓力，激發一股數位平台上高漲的
民族主義浪潮（王海燕、吳琳，2023）。當時普遍居家隔離的狀態，促
使在家觀看影音休閒活動變多；而日系 VTuber 的線上直播屬於適合
居家觀看的媒介形式，也因此爆紅。 

在此事件中，有些背景値得注意：Hololive 的 VTuber 們主要是以
具有全球優勢的 YouTube 作為主要平台基地，進行展演與其觀眾互動，
包含從最早的 Hololive JP（日本本部）到全球擴張下的 Hololive ID（印
尼組），Hololive EN（英語組）（「hololive」，2024 年 10 月 24 日）。唯
一的例外是，2019 年 Hololive CN（中國組）正式進入中國，選擇在二
次元的大本營網站 Bilibili（以下通稱 B 站）另設帳號，意味著必需符
合中國防火牆內的規定，專門訴求大陸地區觀眾。雖然有不少觀眾會
翻牆至 YouTube 觀看，但 B 站仍是本土觀眾的觀賞聚會的所在地。 Hololive 全球經營策略碰上中國政府的政治意識形態與科技控制，
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所形成 YouTube 與 B 站的虛擬文化地理區別，對應了因桐生可可事件
所導致的中國觀眾與外國觀眾之間的對立。中國觀眾感到 Hololive 不
尊重「中國主權與領土完整」與「中國人民的感情」；而日本與歐美觀
眾則是認為 Hololive 對「中國低頭」，懲罰不具中國人身份的外國VTuber 的言論自由，犧牲其他地區觀眾享受娛樂的機會（「赤井心桐
生可可事件」，2023 年 9 月 19 日；新東京電音台，2020 年 9 月 29
日）。 

此外，由於不滿桐生可可，以「沖蝗」為名的網路行動被號召發
動，一些網民使用 AI 軟體科技翻牆攻擊桐生可可在 YouTube 的直播
間。這些科技中最有名的是「獨輪車」，一種網路直播刷屏的軟體，可
以手動發佈不斷重複的垃圾內容，達到污染搗亂直播間的效果；之後
也進化成可以自動判斷尋找桐生可可直播間，以及抓取特定文本傳送
的全自動 AI（怪物馬戲團，2020 年 11 月 5 日）。沖蝗大軍的目的是
希望讓桐生可可畢業、Hololive 退出中國。 

消費民族主義危機的發生有兩個必要條件：一個是民族主義傾向
的消費者基礎，以及一個易受到民族主義攻擊的國際品牌與公司
（Wang, 2006）。焦點事件的作用，則是將消費者的民族情緖推向「衝

突和爭議的聚光燈下」，涉及的國際公司可能「遭受聲譽和／或財務損

失等不良後果」（同上引，p. 226）。如上述，VTuber 桐生可可與其所
屬的公司 Hololive 可被認為是消費民族主義中的焦點事件，而 Hololive
也因此撤出中國。値得注意的是，在中國著名的以問答形式為基礎的
知乎網站，除了聚集事件發生到桐生可可畢業當時的民族主義論述，
在事件過後的 2-3 年間仍持續針對 Hololive 的近況發展進行討論、反
思 2020-2021 年高漲的民族主義，並醖釀一股反民族主義的說法。本
研究將在論文稍後進一步解釋。 

本研究意欲探索知乎網民們，如何針對桐生可可事件與 Hololive，
圍繞著主流的消費民族主義與非主流不認同消費民族主義的兩大方
向，進行網路公共領域的論述討論與發聲。這其中，一方面包含了中
國歷史性累積的受害者民族情緖，與長期的官方民族主義意識形態所
激發的愛國情緖，結合了地緣政治中對於「中國—自我」與「外國—他
者」的想像；另一方面也涉及了擁有觀眾∕粉絲認同的中國網民們處
於全球化與消費文化交會中展演的主體性。 
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本研究將檢視 Hololive 的中國與全球市場策略、YouTube 與 B 站，
以及防火牆內∕外，如何成為認同民族主義與不認同民族主義的網民
之間爭奪意義詮釋的議題與場域。本研究也關切以網路 AI 科技戰作為
消費風格的沖蝗，如何策略性地鼓動民族主義的情緖宣洩，以及推廣
自我娛樂化的實踐。此外，本研究將從 2020-2023 年知乎問答的整體
觀察，提出以消費民族主義論述如何受到中國歷史性受害愛國情緖性
的召喚，以及反消費民族主義論述如何超越並打破此種魔咒，此消彼
長變化背後的原因與脈絡。 

既存文獻中，中國消費民族主義所抵制的國際大品牌多數為製造
物質性商品或具有實體的零售業或服務業，如生產日本電子∕電腦相
關產品的東芝企業、賓士汽車、日本航空、美國星巴克、法國家樂褔與
韓國樂天集團等（Liao & Xia, 2023; Pal, 2009; Wang, 2006; Wang & Wang, 2007）。不同過往文獻，本研究的重點為：桐生可可事件中具爭
議性的 Hololive 所行銷的是依賴數位平台的非物質文化經濟，也因此
提議將日本 VTuber 產業中 YouTube 與 B 站的平台經營、防火牆產生
的作用，與直播的互動模式納入考量。以上均連結到知乎網民們對於
桐生可可事件與 Hololive 的觀點與闡述。 

不同於中國消費民族主義的研究多從經營管理或策略溝通的角度
思考並給予外國跨國企業建議（Jiang, 2024; Liu, et al., 2017; Wang, 2005; Wang &Wang, 2007），本研究將從傳播與文化研究切入探討中國
消費民族主義。此外，不同於過去研究的現象多為大眾媒體聚焦與人
民共襄盛擧的抵抗消費事件，本個案中觀看 VTuber 在中國屬於小眾
二次元文化，是屬於二次元粉絲群體自動自發的網路另類狂歡（怪物
馬戲團，2020 年 11 月 5 日）。因此，本研究意圖補充未受主流媒體關
注的年輕人網路次文化下所產生的消費民族主義的樣貌。本研究也提
供了不同於只專注於中國消費民族主義調查的路徑，意圖挖掘與揭露
被忽略、邊緣化、具顚覆性不認同民族主義的論調，並分析這些反對
聲音的思考邏輯與背景脈絡。以下將針對與本研究相關的文獻進行爬
梳。 
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貳、文獻探討 

一、 中國消費民族主義：受害者情結與地緣政治的角力 
消費民族主義，是將消費活動作為某種政治表態聲明，對於來自

冒犯國家的抵制消費，或反過來擁護國貨，藉此凝聚國家集體認同
（Gerth, 2011）。政治消費主義意指消費者將個人的消費行為轉化成集
體的政治認同與動員（Li & Whitworth, 2023）。消費民族主義可被視為
是「政治消費主義（political consumerism）的一種子類型」，主張「被

民族主義信念驅動的消費選擇，作為表達個人國家歸屬感與拒絕外國

的手段」（Castello ́ & Mihelj, 2018, p. 565）。根據 Wang（2006），消費
民族主義有三個面向：首先，消費是某種自我表達的展現，個人的國
家認同也能藉由消費產品的過程被賦與意義。再者，民族主義本來就
是全球化的一部份，而「國家認同在國際化或全球化的脈絡下是具有

意義的」（同上引，p. 190）。消費民族主義發生的場景之一在於與外國
品牌∕企業接觸後，所啓動的愛國情感。最後，消費民族主義不僅是
與政治相關，其所引發的文化、象徵性與個人意義也同樣重要。 

早在 20 世紀上半葉，受到帝國主義入侵的中國，消費主義已經塑
造了民族主義與國家的打造，而這也造成了「國製」∕「愛國」，與「外
國」∕「叛國」產品的分類與區別（Gerth, 2003, p. 3）。從 1990 年代
起至今，受到中國與全球資本主義密切連結，消費民族主義成為推動
中國民族主義的重要角色（Li, 2008）。在中國，消費主義常以民族主
義的形式，體現在「政府支持的愛國意識形態」與消費者們「拒絕與譴
責其他國家」之間的合流（Liao & Xia, 2023）。 

中國消費民族主義中的一個重要元素，是「受害者敍事」與「百年
國恥」所結合的信念，以突顯因遭受多重外國勢力侵略所產生的羞辱
與受害者情結（Woods & Dickson, 2017, p. 167）。近代中國「百年國
恥」一詞也就是指稱從 19 世紀末，從 1840 年第一次鴉片戰爭到 1949
年中華人民共和國建立為止，外國列強帝國對中國的占領、打敗並脅
迫割讓土地，包含臺灣、香港與澳門（Xu & Zhao, 2023）。受害者敍事
在毛澤東掌政時期比較不具宰制性，而是直到 1990 年代天安門事件
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之後，為轉移過去文革階級鬥爭的焦點，並召喚歷史集體記憶，成為
意識形態國家機器推行的愛國教育（同上引）。受害者敍事定義中國為
西方與日本帝國主義下的受害者，而這也導致激發中國反外與仇外的
防禦態度（Gries, 2004）。 

將國恥連結受害身份，同時也是近幾年由草根發起的由下往上的
中國大眾民族主義（popular nationalism）的情緖支柱，形塑了中國値
得尊敬，與反抗帝國西方的欺負，自我狀大的論述（Jaworsky & Qiaoan, 2021）。在 Covid-19 爆發之後，由於受到外國種族化病毒的指控，中
國不管官方或民間論述均瀰漫著民族主義的受害者情緖、集體創傷與
恥辱，覺得遭受西方∕美國霸權抹黑與霸凌（Zhang, 2022）。「對於地

緣政治鬥爭的感知和回應」成為中國 COVID-19 的民族主義敍述中不
可或缺的部分，尤其是針對美國∕西方作為中國最重要的他者與對手
（同上引，p. 235）。可見，中國的受害者認同操作於「中國與西方之

間的地緣政治和意識形態對立的想像」（同上引，p. 238）。這包含現實
全球地緣政治下的現在進行式：中美持續升高的相互競爭對抗，以及
中國與美國互相成為彼此的頭號敵人。 

在全球化商業消費市場中，觸及「臺灣是中國領土的一部分」的
敏感爭議時，常成為中國消費反外的民族情緖的來源之一。此種國土
主權的自我防衛不只是內政問題；要求領土完整，也連結到中國民族
主義式地向外反帝國主義產生的焦慮，尤其牽涉到臺灣曾經被日本殖
民所引發的國恥（Shih, 1998）。現今脈絡，臺灣議題也明顯地成為中
美對立地緣政治下被全球放大檢視的籌碼。 
二、 中國民族主義與消費文化∕全球化的碰撞： 

小粉紅、粉絲與沖蝗 

本個案中生產消費民族主義論述與不認同消費民族主義論述的知
乎網民，多數為親近 VTuber 文化的二次元的年輕世代觀眾∕粉絲。這
不禁提醒我們有關網路上積極出征違反民族主義政治正確規範的被指
認為「小粉紅」的社會現象。本研究並不刻意標誌桐生可可事件中，提
倡愛國情感的知乎網民們為小粉紅，但認為他們身處於小粉紅浪潮的
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情境，可以提供本研究對於年輕網民們所處政治經濟與社會文化的脈
絡化的解讀。 

小粉紅的主體是中國新一代 90 後、深度依賴網路的城市中產年輕
人，其中包含了粉絲群體，是「全球化新媒介商業文化環境的產物」，
主打著愛國主義（余亮，2021 年 10 月 6 日）。當全球化跨國文化接觸
變得頻繁時，他們培養了要求與「西方人平等」，卻「以民族主義為宿
體的身份政治」意識（同上引）。1990 年代以降來的中國民族主義是
對經濟和文化全球化的一種反應；而中國在全球化的過程中形成的「挫
折和誤解」則容易使用民族主義的角度來思考，藉此「反抗不公平待
遇」（李紅梅，2016，頁 101-102）。當官方敍事持續強調中國茁壯成
長的經濟與政治實力，而同時中國民眾也感受到不斷攀昇的消費能力
與強大自信，連續效應下就產生出與全球化的碰撞下，覺得中國沒有
獲得國際上相對應的理解與重視。 

例如，韓流粉絲很在乎韓國娛樂產業對日本市場較為熱衷，但對
中國市場冷落的此種「以國家為單位的市場化差異」的商業策略；而
粉絲們在跟其他國家粉絲的相逢時，進行比較之後而感到不平等，而
更強化了自身的國族認同（王洪喆、李思閩、吳靖，2016）。此外，喜
愛泰國偶像的中國粉絲們，同樣地也呼籲跨國明星在遇到中國領土主
權議題時，能夠正視與認可中國的政治聲明，在此消費過程中，更加
強化了自身的愛國意識與民族認同（陸新蕾、琚慧琴，2021）。 

中國民族主義與消費文化之間形成緊密連結，組織了「商業文化
和政治文化，地緣政治和身份認同的展演」，主要受到新媒體的壯大而
催化大眾的積極參與，形塑輿論的影響（李紅梅，2016，頁 102）。2016
年的帝吧出征，是近十年間指標性的中國數位民族主義的經典範例，
當時由於加入南韓 Twice 女團的臺灣藝人周子瑜在綜藝節目中手持臺
灣國旗，導致中國方面認定此為主張臺獨行為，引發由帝吧此一網路
論壇提議出征聲明，大量中國網民則紛紛翻牆出征台灣的蔡英文總統
以及臺灣媒體的臉書粉專。 

劉海龍（2017）提出，帝吧出征所展現的網路民族主義，展現出90 後的年輕一代由下往上的自動自發的網路草根動員；藉由豐富的表
情包、迷因梗圖等，進行戲謔嘲諷與遊戲式的表達。也就是說，出征網
民的實踐靈感來自於浸淫在網路虛擬空間、二次元∕消費文化中的日
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常生活，包含中國飯圈彈性的網絡組織模式。從毛澤東時代開始，認
淸誰是敵人，誰是朋友，建構了中國民族主義中敵我意識與情感結構
的基礎之一，仍深刻影響現今中國社會文化心理結構；這也鞏固了民
族主義中的戰爭之框，具體化為向外反抗外國強權，向內鬥爭（汪宏
倫，2014）。當中國飯圈的「站隊邏輯」與民族主義情感接合時，就容
易變成不斷上演著日常生活審查外國企業、藝人偶像粉絲們是敵人還
是朋友的劇本，並開啓新戰場打擊異己（陳子丰、林品，2016 年 7 月25 日）。 

如同帝吧出征中的玩樂性質，對桐生可可進行的沖蝗，源自於電
玩游戲的「沖塔」（沖擊敵方防禦塔）。沖蝗中具攻擊刷屏的「獨輪車」，
以及在直播間具防禦性的審核彈幕訊息的「Nightbot」，此兩種軟體被
擬人化暱稱為「獨輪車醬」與「夜醬」，也被製作成漫畫式圖片與迷因
在網路平台流傳，瀰漫著 ACG 二次元文化的梗與趣味（「獨輪車醬&夜
醬」，2023 年 1 月 31 日）。沖蝗人士的組成，是「一種多中心甚至去
中心化的鬆散同盟」，缺乏明確的上下關係，依賴開放式訊息，自行選
擇時機切入戰鬥，並使用 AI 科技而降低行動成本與人力需求（新潮沈
思錄，2020 年 12 月 16 日）。沖蝗行動，被認為是消費「娛樂化」與
維護國家主權的愛國訴求下的矛盾混種變體（同上引）。 2020 年時，中國年輕人面臨疫情所遭遇的經濟受阻，被捲入資本
市場內卷激烈競爭中，對個人生活產生焦慮挫敗感；這些「擴散的怨

氣則轉化成為自暴自棄的心態和網路輿論」（余亮，2021 年 10 月 6
日）。以上說法呼應了年輕人組成的沖蝗大軍自我「蠻夷化」、認可沖
蝗行動為「網暴」；在匿名的網路世界，將此行動民族主義化或娛樂化
作為工具與手段，藉機釋放受到整體社會結構性氛圍的內在苦悶，藉
機釋放受到整體社會結構性氛圍的內在苦悶（新潮沈思錄，2020 年 12
月 16 日）。以上文獻對於參與知乎討論的年輕網民，以及加入沖蝗的
成員所生產的論述與行動的時代背景與社會文化氛圍，提供了脈絡性
的參考。 
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三、VTuber 直播經濟、平台與防火牆 
YouTube 的「超級留言」（Super Chat，簡稱 SC）功能，讓付費的

觀眾可以與 VTuber 卽時留言互動、藉此炒熱氣氛與鞏固粉絲與VTuber 之間的虛擬親密情感；而這也是 VTuber 收入重要的來源之一。YouTube 的 SC 打賞機制將創作者與觀眾之間的虛擬人際關係轉化成
可交易的商品關係；導致金錢贊助越多的觀眾可獲得越多注意力
（Ørmen & Gregersen, 2023）。換言之，VTuber 與觀眾之間的商品化
關係是 VTuber 直播經濟的主要基礎結構，整合了觀眾情感與金錢支
持；而 B 站也有類似的虛擬直播主的打賞機制。本研究將在稍後探討
此種直播經濟的服務方式如何被性別化的民族主義語言所詮釋。 

根據 Davis & Xiao（2021），西方平台，如臉書、Google 等，是一
種美國帝國主義式、由資本積累所形成的掠奪式的經濟與文化的權力
宰制，形成了橫掃國界與障礙、不斷尋找全球新市場的平台資本主義。
相較之下，中國平台，如阿里巴巴、百度等，則是承襲了政府推廣的科
技民族主義，讓發展科技實力成為挑戰中國被認為在國際上地位低下，
並支持中國站上全球舞台的信念（同上引）。作為愛國消費者或世界主
義的消費者的知乎網民如何看待 YouTube 被想像成象徵全球資本主
義，與 B 站被賦予中國民族性意義的地位也是本研究的重點之一。 

防火牆的設立是中國政府使用網路科技審查與過濾可能會危害國
家秩序與反政府言論的外國網路內容，以維護政府的現狀；這使得多
數的西方社交媒體與串流平台，包含 YouTube 在內均無法在境內使用
（Romaniuk, 2018, December 17）。韓大狗（2019 年 10 月 14 日）指
出，1990 與 2000 年代，中國的愛國教育以「中國『國情』的『特殊
性』」作為論述，阻擋西方民主思想的輸入；而防火牆的建立至今仍遵
循著類似邏輯。換言之，防火牆追求「網路主權」的意義在於網路言論
的「領地劃分」，形成中國內部標榜特殊性的思想體系，目的是為了防
止西方自由主義論述走入中國。根據以上連結到本研究的關切之一：
防火牆所再製中國政府空間治理下中國與外國之間的隔離，如何塑造
了意識形態與消費體驗的文化區隔，以及認同民族主義者與不認同民
族主義者的分岐觀點。 
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叁、研究方法 

本研究主要藉由批判論述分析，來檢視中國知乎網民們如何藉由
認同民族主式與不認同民族主義的路徑來回應桐生可可辱華事件，以
及對 Hololive 的各種解讀，捕捉事件發生之後近三年間的歷史性變化。
知乎有靑年化的傾向，20-29 歲的使用者佔了 70%，學歷以大學與碩
士為主（財報網，2021 年 3 月 24 日）。選擇知乎網站的原因在於：知
乎上高比例的年輕使用者與中國 VTuber 的主要觀眾年齡層以浸淫於
日本二次元文化的「十幾歲後期到 30 歲初期」年輕族群為主是重疊的
（Xin, 2022, June 15）。知乎上的活躍者大多由中產階級與知識靑年所
組成，可作為探索當今中國的社會與政治趨勢有參考價値的資料庫
（Peng et al., 2022）。 

本研究參考 Liao & Xia（2023）針對 2017 年因美國在韓國佈屬薩
德飛彈，中國消費者對樂天百貨的杯葛消費活動，在微博上的討論貼
文進行論述分析的步驟：利用事件關鍵字搜尋提問標題、閱讀提問下
的貼文討論，並確認從文本中浮現的共同主題。藉由知乎內建搜尋引
擎，使用關鍵字「桐生可可」、「Hololive」，瀏覽 2020 年 10 月至 2023
年 8 月的問答貼文，總共選取了 12 個回答數相對多、有具代表性的回
覆的提問。提問標題、網址出處，與回答數請見表 1。由於知乎並無顯
示提問作者與提問日期，但網友回答留言有標示日期可推測提問年份，
所以列表僅提供年份供參考。 

批判論述分析（critical discourse analysis）的目的是探討「論述實
踐、事件和文本」以及「更廣大的社會與文化結構、關聯與過程」之間
的關係（Fairclough, 1995, p. 132）。不論以書寫或口語形式，論述是一
種「社會實踐」，呈現為「『眞實世界的數據』」（Baker & Galasinski, 2001, pp. 63-64）。藉由論述，語言使用者建構社會與政治的眞實與選擇如何
進行再現，也因此他們的「傳播與社會角色、目標、相關的社會知識、
規範、價値」需要被理解（同上引，p. 63）。批判論述分析的特色在於
剖析論述如何生產意識形態與權力，而受宰制族群如何反擊，以及參
與其中的行動者如何爭鬥意義詮釋的主導權（Wodak, 2014）。批判論
述分析也常關切語言的使用如何區分我們與他們，對我群進行正面描
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述與對他者則是以負面的方式呈現（同上引）。 
本研究以批判論述分析，檢視知乎網民如何在認同或不認同消費

民族主義的論述中形塑主體性與認同，如何顯現出他們不同的價値觀
與行動，以及牽涉到中國的多重社會文化、經濟與地緣政治的背景脈
絡。他們採取怎樣的發言位置與策略，例如：挺民族主義者如何狀大
自我與國家，進一步黑化敵人；而不走民族主義路線的非主流派批評
的角度，以及反對民族主義派的理由為何。 

不同於過去批判論述分析主要抨擊傳統媒體系統性的論述製造掌
握了由上而下的權力，社群媒體上被網路科技中介的論述，則被視為
是由下往上的草根參與式互動，具有去中心化的網絡連結的特質
（KhosraviNik & Sarkhoh, 2017）。本研究也將探討知出乎網站上的主
流消費民族主義所擁有的宰制性權力為何在近一、二年間被除魅化，
以及形成「抵抗、影響與改變」的非主流論述如何被生產與流通
（KhosraviNik, 2014, p. 290）。 

本研究在結論的部份，將借用文化研究學者霍爾（Stuart Hall）為
首所提出「接合」（articulation）的槪念協助，對於從主流派到非主流
論述中哪些元素與意義的組成或拆解重組背後進行整合性的解讀。霍
爾在接受 Lawrence Grossberg 訪問時提及，接合是在某些條件下兩個
元素連結，形成論述的統一體（unity）（Grossberg, 1996, pp. 141）。此
種連結並非是固定不變的本質論：不同元素之間也可能因經歷了某些
歷史性的時刻，被「重新接合」（rearticulated）或脫鉤（de-articulated），
因為它們並沒有「必然的『歸屬』（belongingness）」（同上引）。接合
使人捕捉意識形態元素如何在論述中統整起來，也是「一種詢問它們

在特定時刻如何被接合或不被接合到某些政治主體的方式」（同上引，pp. 141-142）。 
接合讓人理解在論述領域鬥爭中，「身份與意義都是相對的」；而

某些社會敵意的形成卻是受「論述界限」的制約而限制了意義的流動
性（Kortesoja, 2023, pp. 2-3）。霍爾使用接合來突顯論述中，意識形態
並非是先天給定的，透過脫鉤或重新接合可以鬆動原有的意義與結構
並導向社會、文化或政治行動。霍爾提及意識形態干涉了語言，使得
意義並非是自然生成的，而是具有任意性的。（Grossberg, 1996, pp. 141-142）。這呼應了批判論述分析也著重在發現論述如何被渲染並「承
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載著社會、情感與美學的價値」等主觀性，然而卻欠缺提供「事實」的
基礎（Musolff, 2012, pp. 303）。綜上所述，本研究於結論中將爬梳在
哪些歷史脈絡下，知乎主流派如何將桐生可可事件∕Hololive 接合至
百年國恥的受害記憶，而陷入混合過去與現在的歷史性民族主義情緖
召喚；而非主流派如何脫鉤民族主義的侷限，將此事件重新接合哪些
元素，建立另類視角，並轉而反思與批判中國國內的社會與平台文化
狀態。 

表 1：本研究引用的知乎提問標題與回答相關資料 

提問標題 提問年份 網址 回答數 

1. 如何看待目前仍在進行的冲
hololive 旗下虛擬主播桐生可

可的集團行為？ 

2020 https://www.zhihu.com/question/42

7623047/answer/1551401751 

301 則 

2. hololive 所屬的 vtb 有哪些是

相對無辜的？ 

2020 https://www.zhihu.com/question/43

1786484 

118 則 

3. 淺談 Hololive 事件的感想 2020 https://zhuanlan.zhihu.com/p/26691

0677 

53 則 

4. 從企業角度來看，你認為

Hololive 對於此次桐生可可事

件處理如何？ 

2020 https://www.zhihu.com/question/42

6198809/answer/1542031945 

48 則 

5. hololive 桐生可可事件全貌是

怎樣的？ 

2020 https://www.zhihu.com/question/42

4555706/answer/1513695002 

35 則 

6. 如何看待 hololive 主播桐生可

可宣布畢業？ 

2021 https://www.zhihu.com/question/46

4039389/answer/1930911538 

214 則 

7. hololive 失去 b 站市場對其本

身有何影響？ 

2021 https://www.zhihu.com/question/49

8485534 

125 則 

8. 為什麽國內受眾如此反感

Hololive？ 

2022 https://www.zhihu.com/question/51

4463003 

125 則 

9. 現在 hololive 運營的怎麽樣，

丟了 b 站這塊蛋糕後日子過

得還算滋潤嗎？ 

2022 https://www.zhihu.com/question/44

9763639 

75 則 

10. 如何看待 hololive 公司 cover

在東京證券上市？ 

2023 https://www.zhihu.com/question/58

4629993 

47 則 

11. 如何評價 Hololive 正式回歸 B

站？ 

2023 https://www.zhihu.com/question/61

8390839 

272 則 

12. 如何看待 Hololive 於 2023 年

8 月 21 日在 b 站正式回旋？ 

2023 https://www.zhihu.com/question/61

8383941 

234 則 
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肆、研究結果 

一、 「只想賺中國人的錢」的外國企業與受害的中國
消費者 

  Cover 這個公司又想賺中國人的錢，又不願意擺正態度尊

重彼此最低限度的底線，而這點是絕大多數國外公司國內賺錢

的基本原則。 
（KKKKKKKY，2020 年 11 月 28 日） 

  Hololive 也不想想它快活不下去的時候……是什麼市場讓

它做大做強……但是人家就是要幹這種吃你的飯砸你的鍋拆

你的房子罵你的娘的事情，那你怎麼辦呢？ 
（匿名用戶，2020 年 10 月 30 日） 

  賺我們的錢，不能按照你們的規矩來。我們的市場，不能

用你們的標準定義。 
（小賽，2021 年 6 月 9 日） 

以上的留言顯現出受害者民族主義的情緖，中國消費者長期以來
是遭受背叛欺負的一方，對立面是只想賺中國人錢的邪惡外國資本家Hololive。這些論述，一方面表達出作為中國消費者感到外國企業在中
國賺得荷包滿滿，自己是被佔便宜割韭菜的一方。另一方面，則堅持
外國企業需尊重中國人的領土主權與國家認同，這意味著中國網民們
的主體性中政治認同凌駕一切，拒絕消費不認同中國政治價値的Hololive。 

網民們的愛國表達與官方長期以來建構的鮮明的國家受害形象，
對比外國冷酷無情資本相連結的敍事是一致的，包含「吃飯砸鍋」的
比喻。當時任中國外交部發言人華春瑩針對國際服飾品牌 H&M 拒用
新疆棉，遭中國網友抵制，曾說：「中國市場就在這……中國老百姓不

允許一些外國，人一邊吃著中國的飯，一邊砸著中國的碗」（繆宗翰，2021 年 3 月 25 日）。此種要賺中國的錢就要尊重中國價値的心態，是
一種「中國市場的民族主義」，把自身作擁有龐大人口的消費市場當作
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是對抗外國公司最大的資本與武器，意圖干預全球市場並制定須遵守
中國的遊戲規則（韓大狗，2019 年 10 月 14 日）。 

「Hololive 靠中國市場救活」，是一個普遍想法：網民們認為一開
始 Hololive 靠著中國市場打下穩定基礎，獲得與中國有名的游戲工商
聯動，增加知名度之後，才使得其日本本土與歐美市場更加茁壯（神
必壬，2020 年 12 月 2 日）。在此類論述中，網民們與政府的民族主義
立場一致，強調中國∕中國消費者才是「金主」與「老大」的恩人心
態，企圖抵擋與壓制外國企業在中國的獲利與入侵。民族主義論述對
於 Hololive 的無良企業形象還包含：「白嫖」與「收租吸血」（神必壬，2020 年 11 月 28 日，2020 年 12 月 2 日）。原因在於替 Hololive 工作
的官方中國字幕組，是為愛發電的無償勞動，甚至未被支付薪水。此
外，Hololive 旗下 VTuber 在中國 Bilibili 的直播（簡稱為「B 限」）的
次數，比起她們在 YouTube 的直播次數少，也常被提及證明 Hololive
對於中國市場不上心（同上引）。以上的說法，強化了 Hololive 是個失
格、剝削利用字幕組、看輕中國市場與踐踏中國消費者的愛意，且不
懂感恩回報的外國公司。 

「Hololive 選擇了對方，無視了大陸廣闊的市場、無視了眾多字幕

組的努力，無視了眾多粉絲的支持，站在了我們的對立面」（Yesansan，2020 年 10 月 20 日）。網友加碼批判 Hololive 離開中國、擁抱 YouTube，
是忘恩負義、獨厚歐美市場的擧動。Hololive 作為跨國公司的全球化市
場經濟邏輯，在網友投射的地緣政治想像下被政治化；向 YouTube 靠
攏等於選擇歐美市場，也就是站在中國與 B 站的對立面。此種詮釋明
顯地接合至現今地緣政治中，歐美陣線與中國對抗關係下的受害感與
敵意。在此論述中的發言主體投射的愛國認同的操作為：藉由與歐美
市場的比較，衍生出中國市場∕消費者不夠受重視的屈辱不値感；並
顯現出要求作為跨國公司的 Hololive 應該要站在中國這一邊，進行敵
我的區分，以「中國為中心」向外發射的信念與情緖。 
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二、 VTuber 直播經濟中的男性中國粉絲： 
「舔狗」與「大爺」 
發生桐生可可事件之後，被檢討的不止是 Hololive，還有 VTuber

與中國觀眾。例如，有網友指出當時某些粉絲們「自卑的舔狗心態」如
下：「一邊幻想著中國市場有多麼重要；幻想著誰肯定很重視我們……

幻想著誰可能在哭、在傷心」（一路凱歌，2022 年 2 月 27 日）。由於
官方認證下進入中國市場的日本 VTuber 均為女性，也因此論述中被
批判與想像的對象是中國異性戀男粉絲。其將中國粉絲貶低成對日本
卑微的討好示愛的「舔狗」，一方面諷刺中國異性戀男觀眾對日本女性VTuber 是無法獲得回報的單向情感迷戀，是一種滅中國自己雄風的行
為。另一方面則是將中國粉絲與 VTuber 關係轉換成民族主義情緖下
「我們－中國」與「他們－日本」之間的敵對關係，譴責中國粉絲的
「不愛國」消費行為。 

  花錢的才是大爺……想回來（中國）就乖乖給爺學中文，

整 B 限，低聲下氣一點，說不定有大爺心軟還賞你們一口飯。 
（銀 death 騎士，2021 年 6 月 10 日） 

以上引用的發言的情境是在桐生可可宣佈畢業後，網友提議若Hololive VTuber 們還想要返回中國，就應該學中文，在 B 站勤勞認眞
的直播。在此，中國市場的消費龐大實力被性別化地描述為有錢有勢
的男性消費者（「爺」）；作為日本人的 VTuber 則被視為需謙卑地屈從、
符合在地國情的「服務業」的女性，才能獲得中國金主的靑睞。這裡有
一種利用父權民族主義語言，意圖反轉與抵抗「中國粉絲－日本VTuber」之間如之前所述常被標籤化成粉絲花錢取悅偶像，象徵性地
等於不平衡的國（中國）與國（日本）之間的權力關係。以上符合 VTuber
打賞經濟的商業邏輯，貢獻越多錢給 VTuber 的粉絲在直播間擁有更
高位階與地位。由此可見，網民論述中，不管檢討的對象是中國在地
粉絲或日本 VTuber，延續稍早提及的面對外國的不平等與屈辱受害
感，將自己當作受害者，意圖貶低「陰柔化」的粉絲愛戀情感，並以強
調壓倒對方的「陽剛化」與「有錢大爺」的民族自信感取而代之。僅管VTuber 經濟中，粉絲對 VTuber 的愛慕之情是驅動 VTuber 直播打賞
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的動力，兩者是兩面一體，缺一不可；但在此被性別化的民族主義語
言所詆毀並被重新詮釋並賦與意義。 

要求外國藝人學中文或說中文的輿論在中國並不罕見。有評論指
出，2021 年騰訊推出的男團選秀節目《創造營 2021》節目進行時，有
粉絲翻牆在推特發聲，要求外國參賽者說中文，展示對中國的尊敬；
形成了「中國民族主義全球化」的效應（Chen, 2021, May 8）。這種「既
然來中國賺錢，就應該學中文或說中文」的以自我為中心的民族主義
心態，顯示了中國消費者將「中國市場的經濟威力可以讓外國人變得
中國化」，藉由民族主義式的論述或抵制消費來實踐全球化下「無法分
割的國家與自我」的雙重賦權。雖然中國民族主義是建立在自我與他
者的區分與對立上，但對外國 VTuber 的要求，卻變成像是無法區分自
我與他者的不同，期望對方跟自身的國家認同或語言能夠和諧一致。
中國網民將中國民族認同誤認為是放之四海皆準的唯一標準，並融入
了粉絲投射在偶像上，無法區分彼此的情感。 

「伏拉夫」在知乎網站與 Hololive 相關的討論也是其中關鍵字之
一。「伏拉夫」是一個說中文稱讚吹捧中國人事物並獲得流量的俄羅斯
網紅，後來成為流行用語，指稱大力稱讚中國的外國籍人設與帶來的
商業利益（曹楊，2021 年 5 月 9 日）。有的網民嘲諷 Hololive 旗下VTuber 為何不好好「多學中文，多向伏拉夫同志學習」，畢竟中國觀
眾有著容易被滿足的「愛國情緖」，只要表演出「I love China」，就能
荷包滿滿（百鬼英梨梨，2020 年 10 月 19 日）。這論點雖然批評了Hololive 的不用心經營中國市場，但同樣暗中酸了中國觀眾很容易被
伏拉夫們割韭菜。同樣地，這意味著網民們一方面從消費者與民族主
義的思考角度，他們渴望外國 Hololive VTuber 多融入中國文化，符合
以「中國為中心」的民族主義；但另一方面也認知到他們表現出愛中
國，或許仍是想要收割流量紅利的資本主義手段。 
三、沖蝗：擺盪在民族主義與樂子之間 

桐生可可事件發生後到她畢業下台，沖蝗行為在知乎網站引發熱
烈討論。關於沖蝗的主要論述有幾個方向：一是朝向民族主義式的思
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考；一是樂子取向，讓自己沈浸在只圖一樂的征戰快感；另外則是爭
辯沖蝗是否可以利用民族主義達成沖蝗的目的，或合法化自身的網路
暴力的行為。以上這些也更進一步讓人思考民族主義如何鑲嵌入消費
與數位科技文化與日常生活，成為身份認同與自我展演的一部份。 

沖蝗的重大導火線是中國粉絲與外國粉絲之間產生的衝突。其中
的一個故事場景是：作為中翻英中國字幕組 Hololive Moments，其任
務是在面向全球觀眾的 YouTube 推廣 B 站中採用 Hololive VTuber 直
播的中文二創視頻，於桐生可可事件後發出聲明譴責桐生可可的不當
辱華行為，並公開對外國觀眾喊話尊重「一直飽受歧視的 B 站朋友們」
的貢獻（OlingCat-歐林貓，2020 年 9 月 30 日）。然而，在此聲明底下
卻收到了許多英語觀眾的冷嘲熱諷，他們有人回覆了一句「who cares？」，很快成為網路梗流傳，網友對英語圈觀眾感到「憤怒」與覺
得被「羞辱」（小賽，2020 年 12 月 5 日）。 

  要讓白皮和腳盆人知道，中國人民是不好惹的……就算他

們把中國人看做魔鬼，又如何？我們不在乎，有本事來幹一架，

我們已經不落後了。 
（阿沃菌，2020 年 10 月 29 日） 

  在中國人說的每一句話都不被重視的情況下……我非常

支持獨輪車衝擊桐生可可直播間。 
（651995，2020 年 10 月 30 日） 

以上從 Hololive Moments 字幕組的發聲到網友的留言，提及 B 站
粉絲「受歧視」、中國人「不被重視」、「把中國人看作魔鬼」，可歸納出
中國觀眾們在與牆外的全球英語圈觀眾交鋒時，一直覺得自己是帶著
屈辱感受、不被理解的受害者。沖蝗的對象雖然是日本 Hololive 旗下
的桐生可可，但沖蝗的民族情緖卻波及外國西方白人觀眾（「白皮」）
與日本人（「腳盆人」）。由於牆內牆外意識型態的差異，加上網路匿名
性容易煽動彼此的情緖對立，沖蝗人士感到自己在牆外的負面形象與
處於弱勢被打壓的狀態。他們認識到在一個中國的問題上，與牆外人
士缺乏可進行溝通的基礎，而且宰制全球的西方媒體通常認可臺灣為
一政治實體，與牆內的中國民眾認知差距過大（新潮沈思錄，2020 年
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12 月 16 日）。沖蝗論述中的敵人被放大成現今地緣政治下中國與包含
日本在內的西方盟友之間的對抗。 

沖蝗出征的對象雖然是桐生可可，但因為與外國觀眾的對峙下，
使用的修辭與戰爭和地緣政治有有關，甚至將沖蝗比喻與榮光化成過
往中國對抗外敵的行為，並藉此確認反擊敵國的正當性。例如：將沖
蝗的 AI 戰用陸軍戰的方式描述形容，攻擊的對手是美國、日本。YouTube 成為美帝陣地的代表，來自日本的「鬼子」進駐設立了頻道
帳號；沖蝗方則被形容成「土八路」，是中國共產黨於第二次世界大戰
期間的抗日武裝力量（神樂妮可，2020 年 10 月 29 日）。也有論述將
沖蝗鑲嵌入當時正値抗美援朝 70 週年的歷史紀念中，提升其至其國家
級抗戰的象徵性意義，呼籲大家謹記在心，積極向前（冷軒，2020 年10 月 29 日）。沖蝗亦被形容成「人民網絡自衛反擊戰」，利用民族主
義的思考邏輯重申一中原則的不可違反性；並承認若以愛國意識型態
為號召目的，比較能夠整合團結不同類型的人進入沖蝗的圈子（冷軒，2020 年 10 月 29 日，2020 年 10 月 31 日）。此論述的訴求將民族主
義轉化成可擴張版圖、政治動員更多人去攻擊桐生可可的合法化工具。 

知乎上的共識為，沖蝗由於手段是污染敵方帳號與直播間的AI戰，
就是「網暴」。承認與合理化沖蝗是網暴，有雙重意義：一方面網暴以
中國人總是被外國看不起為由，訴諸受害者情結下民族主義出頭天的
路徑而進行憤怒羞恥情緖的宣洩攻擊，被認為是正當的反擊；另一方
面，沖蝗的部份民眾自稱是「樂子人」，也就是藉由樂子人身份來進行
娛樂化的行動。 

  踩剎車非常無聊，一腳油門下去才快樂，最後祝各位都能

找到樂子。 
（看到原神就會死，2020 年 10 月 28 日） 

  「沖蝗」的行為就是宣洩和消遣的方式，最終的結果怎樣

其實不重要。 
（RsMovingDDD，2023 年 5 月 26 日） 

  沖蝗是……用自己喜聞樂見的方式消費 VTuber。 
（皮亞潔鮑里斯 III，2020 年 10 月 29 日） 
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從以上留言可看出從沖蝗中追求不加思索、不需自我證明的具衝
動性的速度享樂，呈現一種網路年輕世代樂子人「反嚴肅」、「非理性」
的消費者的取向（阿那克薩戈拉，2023 年 1 月 29 日）。論述中顯現出
沖蝗樂子人將網路報復當作體驗快感與發洩怨恨的過程。沖蝗成為不
同於一般愛偶像明星的逆向消費實踐，將負面攻擊 VTuber 當作是令
人愉悅的消費來進行。也有網民提出沖蝗就是夾私怨報仇，「開獨輪車
發垃圾話」，就「不要打著國家名號」，「不用神聖化自己的行為」，此論
述拒絕沖蝗被冠上民族主義的高帽（小思海寞，2020 年 11 月 2 日）。
以上關於沖蝗的討論可看出，不論是「愛國化」或「娛樂化」均是沖蝗
期望將打倒桐生可可作為勝利目標，在網路組織動員的戰略與路徑。 
四、Hololive 的跨國經營、平台與防火牆內∕外 

在 Hololive 退出中國市場後，雖然在知乎論壇中多數是主流派戰
狼式民族主義的論述發威佔優勢，也有少數非主流派討論跳脫民族主
義框架。其中一種聲音是不認為桐生可可辱華是主因，頂多是導火線，
因此直接檢討分析 Hololive 在中國與全球市場的營運狀態分析。他們
的角度是從評價作為跨國資本家的 Hololive 的經營策略是否正確，而
其中也包含對於國內字幕組的批評。 

中國字幕組與 Hololive 是官方合作關係，所做的事包含切片進行
二創（編輯短影片，有些常增加美術文字特效）、直播同步翻譯、宣傳，
公關等一條龍式的全套服務。有網民提出 Hololive 的商業策略把中國
市場當作某種意外的爆紅，無意花心思瞭解中國市場也無能運營是其
失敗主因；其中最明顯的是 Hololive 過度依賴字幕組作為中間人，欠
缺在地專業負責人力，甚至造成中國觀眾對字幕組的不滿（匿名用戶，2022 年 7 月 4 日；2233 不開心，2022 年 2 月 4 日）。網民們認為字
幕組過度「權力膨脹」（知乎用 CfEiZG，2021 年 11 月 29 日），把自己
當作 VTuber「代言人」，刪除與控制粉絲評論（magia1，2020 年 11
月 12 日），甚至與其他 Hololive 核心粉絲一起帶輿論風向與節奏（妖
夜，2023 年 6 月 7 日）。以上評論中的發言主體是熟知 VTuber 粉圈
內情的消費者，他們對於 Hololive 在中國本地經營的失能，以及對於
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字幕組所引發的粉圈亂象，進行了嚴厲批判。這類熟知粉圈內情的消
費者通常具有跨國翻牆的經驗，也因此他們會從比較防火牆內與牆外、Hololive 在 YouTube 與 B 站的商業策略，或觀看 VTuber 的生態環境
有所不同等觀點來分析。 

根據知乎網民情報，比起 YouTube，B 站只提供 2%營收予Hololive，Hololive 作為跨國企業的全球化策略理所當然地將重心放在YouTube（利口酒，2023 年 7 月 16 日）。這意味著認淸 Hololive 的經
營主力放在擁有全球觀眾的 YouTube 上的事實，以及 B 站中國觀眾看
到的不是眞正的 VTuber，而是字幕組操作包裝下的二創或轉播（MD
啊庫婭，2022 年 9 月 12 日；妖夜，2023 年 6 月 7 日）。其次，有網
友比喻 Hololive 對 YouTube 與 B 站的經營，如同馬斯克（Elon Musk）
對待 X 為主平台而將微博帳號當作次要；然而做為 Hololive 次平台 B
站的觀眾們卻具有「主人翁意識」（天王寺茜，2021 年 12 月 3 日）。
以上論述認可 Hololive 的經營策略以「YouTube 為主，B 站為輔」是
基於經濟理性考量，並提出對於 Hololive 被中國字幕組在地化的權力
把持的不滿。這些批判反擊了主流派要求 Hololive 堅持把中國市場、
中國觀眾與 B 站放在第一優先地位的不合理性。 

有網友提及，「『只有中國人看不了 YouTube』」，意指需要用 VPN
爬牆才能看，因而產生爭議與衝突；如果全世界不分彼此都用 YouTube
看，就沒有地域性平台分開使用的問題，中國觀眾是否仍會覺得自己
不被平等對待（普通，2021 年 12 月 3 日）？此外，有人故意嘲諷Hololive 專門為中國觀眾開設的 B 限 VTuber 直播「有點像是慰問演

出，專門服務不健全人士的」，「根本不會有什麽牆外的人專門翻進來

看」（菜興空，2022 年 11 月 25 日）。以上截取的論點顯示出，非主流
派知乎網民是從「非以中國為中心」與「世界主義者」（cosmopolitan）
的角度來理解 Hololive 的全球經營，連結到 YouTube 與中國 B 站平台
分治所形成牆內與牆外的區隔與差異化，產生不同於消費民族主義式
的跨國想像。他們不排斥以 YouTube 為主要平台進行觀賞，指涉了跨
國文化消費者們對中國防火牆所帶來的諸多限制的反彈。 

主流派強調 Hololive 應該最重視中國市場，而 YouTube 則是牆外
的敵人。非主流派則認為，牆內 B 站反而具有禁錮感，而 YouTube 則
是牆外全球可通行無阻的消費平台。Hololive 在 YouTube 與 B 站的經
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營所引發中國觀眾的爭議，也反應出由於防火牆阻擋中國人民近用西
方平台，所形成的平台之間的「領地劃分」，在虛擬地理上區分了 B 站
與 YouTube，同樣地在消費心理上也區隔了中國觀眾與西方∕其他地
區觀眾。僅管防火牆沒有防止外國使用者，它的確很難讓全世界走入B 站，也強化了專門服務中國觀眾的 B 站與其具有的國情特殊性。 
五、消費民族主義的除魅化：NBA、維他奶、Hololive 

有別於 2020-2021 年知乎上針對桐生可可事件的愛國論述的宰制
性，2022-2023 年間持續有針對 Hololive 近況與 Hololive 失去中國市
場後果的提問與回覆，卻明顯集體轉變了風向，引領著集中火力反民
族主義式的思唯。本文書寫收尾期間 2023 年 8 月底，Hololive 在 B 站
已經停止運作近 3 年的官方帳號突然無預警地更新了中文版影片，被
推測是 Hololive 回歸 B 站的訊號（林柏廷，2023 年 8 月 22 日）。此
消息引發知乎網友熱烈討論，主流派重申愛國情操的聲明幾乎消聲逆
跡；原本一直被撻伐的非主流派壓抑意見得以發聲，可視為是對消費
民族主義的大逆襲。 

首先，知乎貼文吐槽過去主流思維中堅信喪失中國市場的 Hololive
將會走向衰退，然而現實是 Hololive 在全球市場反而生意興隆，甚至2023 年 3 月底 Cover 在日本的股票上市了。當有人問了離開中國的Hololive 現況如何時，一個極簡回答「失去的是枷鎖，得到的是整個世

界」就獲得了 419 個贊同（momo，2022 年 11 月 28 日）。在假設性
提問：「Hololive 重返 b 站市場最大的阻力是什麽？」底下，有人回答
中國錢少事多，最大阻力來自小粉紅（賽里斯胡圖圖，2023 年 5 月 4
日）。另有人提及在 B 站的內容審查遭受來自「國家閹割」日益嚴峻的
狀態下，B 站不適合 Hololive 回歸，不如在牆外開心賺錢（一方通行Kuma，2023 年 7 月 16 日）。 

以上顯示，網民的批判主體性在此類論述中被彰顯，主要目的是
反撲民族主義派誇大中國市場∕消費者對於 Hololive 的不可或缺性，
以及過度護衛中國的立場。刻意藉由 Hololive 在沒有「中國市場」的
「全世界市場」中生意興隆的實例，來解構 Hololive 沒有中國金主活
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不下去、以「中國市場為中心」的思考。非主流派網民也藉由 Hololive
在防火牆外的成功，來嘲諷中國被民族主義與小粉紅氛圍重重包圍，
以及對於外商不利的政治限制與網路生態。此外，將 B 站配合政府政
策日益嚴格的言論管控，來對比 Hololive 在牆外的不受拘束，是對於
中國平台不夠開放的抱怨宣洩。也有網民提及 Hololive 期下 VTuber Miko 出現在臺北西門町的大看板活動，實體空間與 YouTube 在線粉絲
們齊聚高聲歡呼的場景（菜興空，2023 年 7 月 16 日）。這是以消費者
身份發出的羨慕感慨：當看到 Hololive VTuber 在牆外超越國界歡樂擁
抱全球市場，受害的反而是牆內無法一起消費同樂的中國觀眾；消費
民族主義並未眞正懲罰到在牆外生龍活虎的 Hololive。 

非主流派針對 Hololive 的知乎回答，有個常被流通的梗，將「NBA、
維他奶、Hololive」一起並列。NBA 與維他奶是近幾年中國消費國族主
義發揮抵制作用與引發網路輿論大聲量的案例。NBA 事件源於 2019
年，時任 NBA 火箭隊總經理的摩瑞（Daryl Morey）在推特上聲援反送
中，激發中國抗議，中國中央電視台（簡稱央視）表示基於中國主權問
題，因此停止賽事轉播；然而 2022 年起央視開始復播，大批網友痛批
「跪低、丟臉」（楊昇儒、邱國強，2022 年 3 月 30 日）。維他奶事件
是 2021 年 7 月 1 日香港維他奶公司的採購主任梁姓男子刺傷刑警後
自殺身亡，事件發生的當天是香港主權移交 24 週年紀念日，也是中國
共產黨建黨 100 周年（Kuang，2021 年 7 月 8 日）。此報導指出，網
路流傳來自公司的公吿，形容他「『不幸逝世』」，此用詞引起中國綱民
不滿，譴責維他奶公司是「港獨奶」，意圖美化凶手，開啓消費者杯葛
行動。與「Hololive 只想賺中國人的錢」的邏輯類似，網友們認為香港
維他奶賺內地市場「大客戶的錢，又要侮辱大客戶」（Kuang，同上引）。
然而，維他奶卻於 2022 年入選央視民族匠心品牌此項殊榮。知乎網友
生氣炸鍋，發覺「抵制了半天，原來我……一直和國家和民族作對啊」
（熊貓，2022 年 3 月 18 日）；「沒空評論，我在看 NBA 呢」（古愛凌
今天吃什麽，2022 年 3 月 18 日）。以上可見在知乎，NBA 與維他奶
已經是流行的吐槽梗，反諷官方主導的愛國意識型態背叛了中國國民，
屈服於資本主義。 

挪用 NBA 與維他奶的流行梗中，指稱消費民族主義從熱情到失意
的下場來類比，由於桐生可可事件，Hololive 被趕出中國市場後，同樣
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地消費民族主義從狂歡到沒落。以下擧例的貼文均提及 Hololive 在海
外的興榮，藉此事實來打臉過去民族主義式的慶祝。例如：「2020 年，

戰狼感爆棚的時代……順我者昌，逆我者亡」；而「2023 年，許多人由

於看 NBA，喝維他奶導致了大腦升級」（利口酒，2023 年 7 月 16 日）。
此外，有人批判年輕人當時「民族主義」式的「自我催眠、自我感動」、
追求「流量」，進行「表演式獻忠心的行為」；以及二年後 B 站「深陷

財務危機和投資失敗的漩渦中」（索利蒂德，2023 年 2 月 19 日）。 
以上論述中建構的為覺醒的主體意識：由於 NBA 與維他奶事件中

的民族主義被回旋之後，網民們驚覺草根發動抵抗消費的愛國熱情被
作為黨媒機構、象徵官方的央視潑了冷水。此種被背叛感導致知乎網
民對過往一廂情願的愛國狂歡派對與情緖進行調侃與除魅化，並表達
不再偏好愛國敍事。此類論述以 Hololive 在全球市場的繁榮成長，與
代表中國在地平台的 B 站收益下滑，來突顯出主流民族主義派用中國
市場經濟威力包裝下的消費民族主義的蒼白無力。 Hololive 在 B 站的回歸的報導後，也少不了 NBA 與維他奶的梗：
嘲諷現在可以一邊喝著「維他奶」，一邊看「NBA」與「木口」（Holo 的
日文片假名ホロ）（小春，2023 年 8 月 22 日）。用迷因的方式廣泛散
佈吐槽 Hololive、NBA 與維他奶，進入「復活賽」，回歸中國市場；調
侃金錢至上與資本的力量顯然勝過民族主義的動力（藍芷怡，2023 年8 月 21 日）。有趣的是，被認定為唯利是圖的資本家對象，從過去的
外國企業 Hololive 轉移至中國的本土 B 站；B 站被認為試著把 Hololive
找回來，是因為近期營收不佳導致「缺錢」（半景，2023 年 8 月 23 日）。
在此論述中，被批判的對象是中國自家的官媒央視以及 B 站為了自身
市場利益，轉過身來與跨國企業繼續合作。 

知乎網民們體認到消費民族主義的虛幻性，由於官方與其提倡的
民族主義意識形態具有不穩定性與不可預期性，深化了對於官方與桐
生可可事件中民族主義派的不信任。在此案例研究中，網民們判斷消
費民族主義是否有效，是根植於以下評估：所反對的跨國企業 Hololive
的全球市場發展是否成功？是否因為中國網民的抵抗而被削弱勢力？
相較之下，B 站沒有了 Hololive 之後有更好的發展嗎？網民投射了作
為跨國平台消費者，比較的對象是 Hololive 牆內與牆外的近期發展，
提出對於本國平台市場經營與消費的不滿：Hololive 被隱約地讚揚其
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在 YouTube 充滿了資本主義式進步的活力；而 B 站則是被賦予盈收不
利和內容產製與播放受到政治規範的負面形象。 
伍、結論 

綜上所述，本研究發現知乎網民論述的消費民族主義主要奠基於
受害者情結。桐生可可言論本是一個牽涉臺灣與中國主權政治的爭議
性議題，但在知乎論壇討論中，卻被放大並接合至中國自 19 世紀以來
至今具歷史沈重性的百年國恥情境下的受害民族主義意識形態。網友
論述描述 Hololive「收租吸血」、「吃飯砸鍋」、「對中國市場不上心，只
想賺中國人錢」的刻板印象，仍是借用來自過往西方列強經濟掠奪入
侵的過去記憶與集體傷痛，導致桐生可可事件發生當下的「眞實性」
反而被遮蔽並淹沒於外國勢力總是欺壓中國的想像與激憤洪流中。 1990 年代後中國官方與政治領導者從未停止地利用「百年國恥」
作為愛國敍事，強調中國是西方列強欺凌下的受害者，來鞏固其受害
國家形象的打造與贏得人民的支持（Hurst, 2022, Jan 3）。由此可見，
消費民族主義的論述被從過去到現在，被無所不在、因受害而引發仇
外的中國民族主義情緖幽靈籠罩。網民意見顯示「反應式」的民族主
義，只要「主觀性」感受上覺得不被友善對待，就認定「他們」是只想
榨乾與欺壓中國人資源的外國他者，而將「我們」認同為全球消費市
場下的受害者。在此，被指認的負面他者中的其中一類是無良跨國企
業家 Hololive。 

第二類需要被譴責的他者包含：花錢沈溺於觀看日本 VTuber 的中
國男粉絲，以及不學中文的日本 VTuber。網民的論述展示出性別化民
族主義語調，標籤化中國男性粉絲對於日系女性 VTuber 的直播打賞
為「舔狗」，將「粉絲－偶像」的追星式的娛樂化商品關係，硬生生地
接合至民族主義的想像中，中國面對日本的感到受屈辱的低下關係。
這邊也產生了站隊邏輯：喜愛「他們日本」偶像就是站在「我們中國」
的對立面。此外，刻意拉抬中國男粉絲，將他們比喻成「有錢大爺」，
採取具有陽剛特質的強者地位來發言，並要求日本 VTuber 學中文，形
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塑中國強大不可忽視的「金錢力」。在此，網民將國家認同放在至高無
上的位置，以「中國為中心」的思考方式施加在 Hololive 旗下藝人身
上。 

第三類被攻擊的他者為沖蝗行動中所針對的桐生可可與廣泛地緣
政治下作為對手的西方與日本。網民們將跨國消費與翻牆經驗中，與
外國網友的分岐意見不假思索地與新仇舊恨接合在一起：過往中國民
族主義中被列強迫害、被看不起的感受，以及現今中國地緣政治想像
下敵我意識的區分與對抗。於是，沖蝗言論成為 VTuber 消費文化被過
度民族主義政治化的場域，承載著民族大義的重責大任。其中充滿著
「受歧視」、「中國人不被重視」的屈辱感、將沖蝗等級升高成抗日戰
爭中美日敵我對峙的戰爭，並引發「中國人不好惹」、「我們已經不落
後」因自卑而自我膨脹的反擊。 

以上所述的「中國強者」邏輯也呼應了網民們形塑「賺中國人的
錢就要尊重中國的規矩∕政治底限」、「中國市場養活了 Hololive」、「來
中國賺錢就該學中文」的對 Hololive 與其 VTuber 的強硬態度。這些論
述的心理背景仍是受歷史性受害民族主義影響，類似地呈現知乎網民
面對 Hololive 與其象徵的日本、以及西方國家，而產生「我們比你強」
的意圖壓制與贏過對方的優越感。藉由貶低上述各種被指認的外國他
者，意欲平衡與反轉歷史與地緣政治想像中，感到權力不平等關係的
補償作用。 

具有龐大人口的「中國市場∕中國消費者才是金主∕大爺」被接
合至中國近年來的政治意識形態所強化的中國作為「大國」的民族自
信，與「中國為中心」的取向。例如，2012 年習近平提出「中國夢」
的口號提及建設中國成為中華民族復興的富強國家，強調推崇與發展
中國的經濟與軍事實力，並在國際上與各國形成抗衡（Callahan, 2014）。此種中國與外國藉由相互比較而形成的競爭感不僅出現在主
流派的消費民族主義的論述中，同時在非主流派的論述中也是主題之
一，將在稍後說明。 

雖然臺灣議題是消費民族主義的導火線，但中國消費者最在乎與
最常比較的是 Hololive 選擇成為其經營主場、象徵西方的 YouTube，
與代表中國的 B 站。因此，反對的對象並非是臺灣，砲火攻擊最猛烈
的敵人並不是日本，而是歐美國家。Hololive 的主要直播基地 YouTube，
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被接合並化約成面向西方∕英語圈觀眾的全球市場，儘管 YouTube 的
受眾並不只來自西方國家。例如：Hololive 在印尼也有開拓版圖，但顯
少知乎網民提及，也不會成為假想敵。此波消費民族主義的操作，對
應了現今地緣政治下中國與美國為首的西方陣線的持續高強度相互對
抗與競爭。 

不同於主流派，知乎網站中少數的非主流派將桐生可可事件∕Hololive 與以悲情受害情緖為主軸的民族主義脫鈎，提出「全球化下自
由市場機制」的觀點，並將之與 Hololive 重新接合。非主流派網民主
要的身份是全球化下世界主義的消費者，以及瞭解 VTuber 粉圈運作
的知情粉絲；使用跨國資本的市場邏輯來看待 Hololive 以 YouTube 為
主的全球化商業考量，破除以「B 站與中國觀眾」為中心主體的框架思
考。針對 Hololive 在中國的經營以及與字幕組之間具爭議性的合作關
係，主流派以民族主義情緖譴責 Hololive 利用字幕組無償勞動是「白
嫖」的行為；而非主流派則是從企業經營的角度來看待 Hololive 的怠
惰無能，與字幕組本身的不當運作。此外，對於全球跨國文化消費中
感受到的不公平待遇與防火牆內∕外產生的比較心理：主流派用民族
主義抵制拒絕消費，認定 Hololive 偏心於 YouTube 並感到憤怒與受害，
期待獲得 Hololive 重視中國特殊性地位的待遇。非主流派則接受Hololive 將主戰場設在 YouTube，期待不用翻牆、擺脫防火牆下因中國
特殊性帶來的消費不便利，以及牆內∕外的區分產生的各種違反跨國
消費自由與彈性的阻礙與限制。 

在經歷了 NBA、維他奶的回旋事件，以及 Hololive 在海外的蓬勃
發展，引發了大量對過去攻擊桐生可可與 Hololive 主流民族主義派的
反彈與反思。非主流派試圖破除主流派之前在知乎論壇上對於民族主
義言論的宰制性，其討論批判的對象不是跨國企業 Hololive，而是轉向
本國桐生可可事件中的民族主義派與 B 站。非主流派將消費民族主義
論述加諸於桐生可可事件∕Hololive 中的「仇外」與「外國他者」脫鉤，
用吐槽與幽默方式重新詮釋。例如：拆解過度美化中國市場威力的神
話、直指官方民族主義意識形態與 B 站因市場考量的見風轉舵，並批
判 B 站的營運不利與其向官方靠攏並進行嚴格的平台言論審查的不自
由。 

値得注意的是，非主流派使用「自由市場機制」說法來對抗主流
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派提倡的「消費民族主義」論述，可能只是針對桐生可可與 Hololive 被
網民大量抨擊並最終退出中國市場此案例，並無法保證他們全然否定
政府長期灌輸下民族主義與受害者情結的正當合法性。不過，藉由桐
生可可事件，至少他們指認出民族主義在消費領域的被過度濫用：某
些訴諸中國市場強大、Hololive 因此被打敗的論述並非基於事實。此
外，藉由將 Hololive 與 NBA、維他奶迷因梗接合並在網站發佈流通，
則是他們驚覺，官方機構央視與必需服膺官方意識形態的 B 站並非言
行一致忠誠地運作民族主義，反而為了賺錢而臣服於全球資本主義並
與之接軌：包含 NBA 復播、維他奶依然獲得央視認可，2023 年 B 站
再次上架 Hololive 的影片等。這裂解了主流派所強化的「外國企業只
想賺中國人的錢」的迷思，因為其實「與跨國公司合作的國營與民營
企業也想從本土市場賺錢」。這也讓他們感受到宏大敍事的民族主義與
全球資本主義之間產生的衝突與斷裂；發現對於中國官媒與民營數位
平台，原來「消費資本主義」，而非「消費民族主義」，才是王道。如同
照妖鏡般照見到處流竄的全球資本主義在中國的滲透力，不時跑出來
顚覆並撼動一下民族主義的地位。這也顯示出，意欲鞏固愛國情操的
民族主義傾向製造我群與他群之間的對立、敵意與區隔，而只想獲利
與號召享樂的全球消費資本主義則是意圖跨越差異與障礙，希望「世
界是平的」。 

如稍早所述，不論是主流派或非主流派的心中均深藏了某種針對
中國與外國之間經濟層次的競爭感。 主流派認定中國市場的勢力贏過
外國企業 Hololive；而非主流派則是認可 Hololive 在 YouTube 上的全
球市場表現，但仍舊與中國 B 站相比，並反過來嘲諷 B 站近年的營運
失靈。主流派將龐大中國消費市場與民族主義接合強化民族驕傲，認
為中國佔經濟上風。而非主流派則將 B 站的營運虧損與 Hololive 在主
戰場 YouTube 的資本擴張相比，藉此拆解主流派所宣稱的中國勝利，
也因此感到之前民族主義狂熱的無效與失敗。以上也證明了此個案中
的民族主義是否獲得網民們的認可，取決於 B 站（在此代表中國）與Hololive（在此代表外國企業）的營收表現是否成功，兩者之間的輸贏
結果。 

本研究捕捉了知乎網民們對於桐生可可事件與 Hololive 從 2020
年至 2023 年產生歷史變化的論述軌跡，從熱鬧的消費民族主義到對
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於過去愛國嘉年華的挖苦與嘲諷。除了原本從跨國經營與市場角度關
切 Hololive 的聲音之外，到了 2022-2023 年累積爆發了反對民族主義
的能量，此轉變的社會經濟文化的結構與脈絡為何，或許可以從以下
網友的觀察與新聞報導獲得提示。從浸淫在民族主義「狂熱」到變成
「憤靑」，從防疫愛國情緖下被崇拜的強大中國到今日「畢業卽失業」
的衰退；整個網路風向改變，與疫情過後未起色的就業經濟與年輕人
高失業率有關；這也回應了對原本具有驕傲感的民族主義的失望與逆
轉（鐵拳無敵加菲貓，2023 年 8 月 22 日）。根據 BBC 中文 News（2023
年 7 月 17 日），6 月底中國靑年失業率創新高來到 21.3%，而面對失
業危機的靑年們「在網路上聲量很大」。 

中國年輕世代參與或反對消費民族主義似乎隨著自身涉入的就業
經濟情境而改變；當疫情與激情的愛國主義過後、求生存的經濟生活
陷入困境，原本高漲的民族自信心似乎跟著被削弱。換言之，愛國主
體的建構與解構，與其所處國家與自身的政治經濟條件的好壞，以及
與外國他者比較兩者之間資本主義發展的勝負有關。消費民族主義與
反對消費民族主義，這兩股不同的力量，均可以成為年輕人將自身的
虛無感或無力感，工具化地轉化成網路敍事、迷因與消費符號到處流
通，發洩與傾倒怨恨與不滿的情緖，只是批判的對象可以在外國與本
國之間進行轉換。 

本研究的貢獻為，描繪了學術研究中不被重視的二次元文化的參
與者：他們在與日本 VTuber 以及其所屬經紀公司 Hololive 的跨國接
觸後形成被官方民族主義歷史與地緣政治想像所包圍的以受害者認同
為基調的消費民族主義情緖。本研究也提出不同於「以中國為中心」
的主流消費民族主義，非主流派的抵抗策略，是從「非以中國為中心」
的全球自由市場機制觀點，以及經歷 NBA、維他奶事件之後對矛頭向
外的消費民族主義進行除魅化，轉而向內批判與貶抑先前激進的民族
主義派與 B 站。本研究針對 2020 年 10 月至 2023 年 8 月間知乎網站
的相關貼文的歷史爬梳發現，中國網民在知乎對桐生可可事件的接收
與表達的論述呈現，形成戲劇性的變化，從民族主義的一端擺盪到反
彈民族主義的另一端；這顯露出中國網路上的消費民族主義並非是無
法除魅的固態化鐵板一塊。 

本研究限制為：由於缺乏日本 Hololive 與 VTuber 進入中國的相
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關系統性產業報導與學術研究，所以無法判定知乎網民們對於 Hololive
作為跨國資本∕產業的分析是否全然正確。因此，本研究的策略是反
映知乎網民們，其中有些是深度浸淫於日系 VTuber 文化中的觀眾與
粉絲，不同的意見與論述，找出其中的思考邏輯與價値觀。 
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